animacio comunitaria i voluntariat

La tasca primordial de I'equip d’animacié comu-
nitaria és la d'acompanyar a tot el voluntariat ja
sigui en els projectes de la Caritas Diocesana aixi
com a les Caritas Parroquials.

Gracies al compromis gratuit del voluntariat, Ca-
ritas deixa empremtes d’esperanca i fraternitat,
a l'estil de I'Evangeli de Jesus, treballant per la
dignitat de les persones i aixi aconseguir una ve-
ritable transformacio.

Tant els projectes de la Caritas Diocesana com
els serveis que ofereixen les Caritas Parroquials
son essencials i s’han de coordinar per donar un
bon servei a totes les persones que toquen a les
nostres portes, per tal de que trobin una comu-
nitat cristiana acollidora i que acompanya. La
finalitat de I'animacié comunitaria és la d’acom-
panyar, formar i despertar consciéncies al volun-
tariat perque entre tots construim una església
pobra pels pobres.

El lema del curs 2016/17 de la campanya institu-
cional de Caritas Espanyola, “Cridats a ser comu-
nitat”, ens proposa aprendre a viure en comu a
la mateixa casa, a la Terra comuna que ens acull
a tots i ens convida a construir una comunitat
humana i plural, per reconeixer la riquesa que
cada persona aporta a la construccié de la soci-
etat, i crear una convivencia més fraterna i soli-
daria. Aquests materials didactics ens serveixen
d’orientacio i sensibilitzacid. A partir de l'octu-
bre passat s’ha iniciat la nova campanya institu-
cional amb el lema “El teu compromis millora el

”

mon”.

Conscients de la poca participacié dels joves a
Caritas, oferim tallers als programes de Salut
Jove del Consell Insular i el projecte d’Educacio
en Valors de Caritas per sensibilitzar i animar
als joves. Hem fet 48 tallers al llarg de 2017. A
més hem creat un nou projecte: I'Estiu Solidari.
Aquest anima als joves a descobrir de primera
ma les necessitats socials, per després partici-
par com a voluntaris al projecte que es senten
cridats a fer servei.

La formacié del voluntariat és essencial per do-
nar un bon servei a les persones que s’apropen
a nosaltres. Al 2017 més de 110 voluntaris han
participat de les trobades diocesanes i formaci-
ons especifiques de cada projecte. Els projectes
on actualment hi ha voluntariat sén: Acollida i
aliments a les parroquies, Centre Obert, Reforg
Escolar, Botiga Mestral, Residencia, Arbres d’Al-
gendar, primeres acollides, taller de bosses i col-
laboradors als cursos diversos que s’ofereix des
d’Orientacio Laboral de Caritas.

Cal destacar la participacio i assisténcia del vo-
luntariat a la Jornada Diocesana, sobre Coope-
racié Internacional, donant a coneixer els pro-
jectes on actualment participa la nostra Caritas
Diocesana: el camp de refugiats Ein El Hilweh
del Liban i a Palestina amb Iniciativa per la Pau.

HAN PARTICIPAT 298 VOLUNTARIS
= 54 Noves Incorporacions

= 239 Dones

= 59 Homes

“Cridats a ser comunitat”

inclusio social i insercio laboral

Des del Programa d’Inclusio Social acollim les per-
sones que venen a Caritas i treballam per cobrir
les seves necessitats basiques, millorar els proces-
sos d’insercid social i laboral, i fer que es respectin
els seus drets basics fonamentals, especialment
dels col-lectius més vulnerables, amb especial in-
cidencia en la intervencié amb infants i families.

Tot i que s’ha atés a un nombre menor de persones
que I'any passat, el volum de feina ha estat més
elevat ja que a una mateixa unitat familiar s’han
fet més intervencions. Hi ha una cronificacié de la
pobresa, pero el nombre de les que son ateses per
primer cop es redueix a 593.

HEM ATES 1.715 PERSONES

= 3.384 beneficiaris

= 10.335 respostes d’intervencio
= 22% no tenen ingressos

El treball amb les Caritas Parroquials dels pobles
(Ferreries, Es Migjorn, Es Mercadal, Alaior, Sant
Lluis i Es Castell), ha seguit millorant, fet que afa-
voreix la proximitat i la comunicacio entre els di-
ferents agents. El volum de families ateses és si-
milar a I'any anterior (186), sent Alaior i Es Castell
les parroquies que atenen a més families. El ser-
vei d’aliments ha atés a 628 families a tota l'illa,
gue representa un total de 1.544 persones, entre
adults i infants.

A Atencid Primaria s’han ates a 683 families i s’"han
fet 1.239 entrevistes d’intervencid, de les quals
382 han estat primeres acollides. S’han distribuit
1.083 ajudes en vals en especie i aplicat 2.682 re-
cursos d’intervencié social.

Destaca una disminucié del total d’ajudes econo-
miques concedides per a cobrir necessitats basi-
ques.

Al Servei d’Orientacié i Intermediaciéo Laboral
s’han realitzat 1.771 entrevistes i s’ha ates a 757
persones.

Pel que fa a la formacié s’han realitzat 10 cursos
(cuina, cuidadors, jardineria, cambrera de pisos
i fusteria) on han participat 90 alumnes. També
s’han fet 11 tallers d’integracié (alfabetitzacid i
castella, anglés, costura, ball en linea i economia
domestica) i han participat 110 persones.

En el projecte d’Acompanyament en drets s’ha ates
a 171 persones. 30 persones han residit als tres
pisos socials que tenim a Ciutadella i Mao¢, i per
la Unitat Depenent Epikeia han passat 8 persones,
en regim de tercer grau o permisos penitenciaris.

Pel que fa al projecte d’infancia, 100 al-lots i al-
lotes han passat pel servei de Reforg Escolar i 96
pels Centres oberts de reforg i lleure de Ciutadella
i Maé.

226 PERSONES HAN TROBAT FEINA
= Contracte indefinit 0,9%
= Contracte temporal 86,3%
= Sense contracte 24%
= Contracte propi 1,3%
67 OFERTES DE FEINA A 62 EMPRESES
= S’ha cobert el 76%
R —————————

“El teu compromis millora el mén”

economia social i solidaria

Caritas entén I'Economia Solidaria com la cons-
truccido d’'un model economic diferent i alternatiu
al sistema vigent i que es concreta en tot un con-
junt d’iniciatives que posen I'economia al servei de
la justicia social i de I'exercici dels drets humans.
Una economia que anteposa el respecte a la per-
sona, el planeta i els seus recursos a altres interes-
sos a curt termini.

Entre les nostres eines d’Economia Solidaria hi ha
els tallers prelaborals Mestral i el projecte Arbres
d’Algendar, que tenen per objectiu la consecucio
de les habilitats minimes necessaries per dur a
terme i mantenir una feina, afavorint la insercio
sociolaboral, mitjancant la recollida de residus vo-
luminosos i la gesti6 mediambiental. Actualment
es duen a terme 5 tallers: magatzem i transport,
botiga, fusteria, roba i jardineria.

Com a complement als tallers, Caritas compta amb
la Unica empresa d’insercié a Menorca, TIV Menor-
ca SLU, que té per objectiu el desenvolupament
d’itineraris d’insercié personalitzats amb persones
contractades que treballen en la gestid de residus.

Al 2017 han passat un total de 127 persones:
el 67% nacionals i el 33% estrangers.

Residus Quantitats
Mobles i estris 302.015
Roba 344.729
RAEE 1.031.131
Voluminosos 302.342
Total 1.980.217

Reutilitzacio

36,00% 51,58% 12,42%
11,95% 87,83% 0,21%
1,06% 96,30% 2,63%
7,21% 56,15% 36,64%

Amb contracte d’insercié 14, 20 amb beques, 77
amb contraprestacié de Renda Minima d’Insercid,
13 realitzant treballs en benefici de la comunitat o
reparacions de menors i 3 han realitzat altres con-
traprestacions. En total un 29% dels participants
s’ha inserit al mercat laboral ordinari.

S’han donat un total de 260 ajudes (vals) en roba,
moblesielectrodomeéstics per valor de 13.597,77€,
als beneficiaris dels diferents projecte de Caritas.

Aquest any, a Mestral i TIV Menorca hem gestio-
nat 1.980 tones, de les quals el 52% corresponen
a Residus d’aparells eléctrics i electronics, 18% a
roba, 15% a mobles i 15% a residus voluminosos.

La reutilitzacié que es produeix directament a
Mestral ha suposat al 2017 un estalvi d’emissions
de CO2 de 1146 tones, que equival a la feina que
fan d’absorcié de CO2 159.551 arbres/any o 547
cotxes eliminats de circulacié en un any.

Pel que fa la roba, el 65% de les recollides prove-
nen dels 40 contenidors instal-lats arreu de l'illa.
Aguest elevat volum ens permet seguir potenciant
el taller de roba i les nostres botigues solidaries,
assolint aixi els objectius socials, laborals i medi-
ambientals del projecte.

Reciclatge Eliminacio

78,87% 12,57%

“Si cuides el planeta combats la pobresa”

desenvolupament institucional

Pel que fa a la Comunicacié mantenim una pre-
sencia constant i actualitzada a les xarxes (Fa-
cebook, Twitter, YouTube i Instagram) i la web
de Caritas. D’aquesta manera volem afavorir el
dialeg amb la ciutadania i difondre informacio
sobre la nostra accié.

ESTEM ALS MITJANS DE COMUNICACIO
= 222 articles premsa escrita i digital
= 18 aparicions televisives

= 18 intervencions radiofoniques

Des de Sensibilitzacié i amb la resta d’equips de
programes, hem realitzat diverses activitats en
centres educatius, jornades i formacions, ac-
tivitats de visibilitzacié dels nostres projectes i
participacid en esdeveniments de la nostra co-
munitat.

Al costat de la resta de la confederacié de Cari-
tas Espanyola, hem participat en les campanyes
institucionals en defensa dels drets dels col-lec-
tius als quals acompanyam, i ens hem sumat al
“SIGUES PART de la solucié contra pobresa. Fes-
te de Caritas!”, que ha estat I'eix principal de la
campanya de Nadal.

En quant a la Cooperacio Internacional, expres-
sié de la universalitat de la caritat de la nostra
Església local, davant un mén ple d’injusticies i
desigualtats, davant les catastrofes naturals als
paisos del sud, les guerres i les xifres de la po-
bresa, la mobilitat humana forgosa, continuam
creant espais de solidaritat i de sensibilitzacié.

Aixi hem mantingut la nostra col-laboracié al
Liban, amb persones refugiades, i a Terra Santa
amb la comunitat cristiana de Palestina. També
hem participat de les campanyes d’emergéncia a
Peru, Venecuela i Siria.

Ens hem unit a la campanya “Comparteix el viat-
ge”, impulsada pel Papa Francesc, amb l'objectiu
de promoure la “cultura de la trobada”, augmen-
tant els espais i les oportunitats perque els mi-
grants i les comunitats locals es reuneixin, parlin
i actuin conjuntament.

El treball en xarxa és clau per a la millora i éxit
de la nostra accié. Treballem coordinats en dife-
rents ambits amb I'administracié publica en di-
ferents localitats de I'llla i en I'ambit autondomic.
| amb altres entitats, de forma col-lectiva, com el
Forum ETS Menorca, AERESS, REAS i la participa-
ci6 directa en la nostra confederacié de Caritas
Espanyola.

Per a dur a terme la nostra tasca, comptem amb
els recursos que ens faciliten particulars, empre-
ses, entitats d’Església i altres entitats, que en
forma de donatius, bé en metal-lic o en espécie,
col-laboren de forma activa amb els nostres ob-
jectius:

Quantitat €

Origen Donatius

Entitats Església 52.650,37 45,77%
Caritas Espafola 2.722,00 2,37%
Particulars 36.313,23 31,57%
Empreses 2.422,28 2,11%
Altres Entitats 20.919,21 18,19%
Total 115.027,09

“Comunicar des de l’esperan¢a, amb altres i pels altres”
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“593 han estat ateses per primera vegada”
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“El 22,8% no tenen cap ingrés”
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“Caritas amb les persones”
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DAJUDA NECESSITATS BASIQUES
Economiques o en espécie
donam resposta a:

819 Persones

dades per projectes

pI-\COMPANYAMENT EN DRETS
Orientam, assessoram i
acompanyam perque es vetlli
pels seus drets basics a:

2.485 ajudes 171 Persones
70.590,29€ G)
@ FORMACIO | INSERCIO SOCIOLABORAL @
INFANCIA | MENORS @rientam, formam: | @sempanyam en ACOLLIDA | ACOMPANYAMENT

recerca de feina a:

Acompanyam en educacid i lleure a:  gg7 persones
196 Infants 10 Cursos

G SENSE LLAR

Oferim habitatge social a:
30 Persones
3 Pisos socials

10.577,27€ Beques

Acollim, escoltam i acompanyam a:
1.164 Persones

P|NSERC|(’) SOCIAL PENITENCIARIA
Acompanyam per a la seva
insercio a:

17 Persones

informacio economica

vendes
662.466,03 €

subvencions publiques
895.120,49 €
subvencions privades
305.422,60 €

quotes socis i donacions
399.955,95 €

altres

77.059,81 €

TOTAL

2.340.024,88 €

inclusié social

464.248,74 €

economia social

810.069,83 €

animacié comunitaria i voluntariat
107.184,59 €

desenvolupament institucional
154.722,29 €

serveis generals

352.028,62 €

provisié fons inversions
261.735,00 €

aplicacio resultats any anterior
190.035,81 €

TOTAL

2.340.024,88 €



