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La economía que quieres
Informe de economía solidaria 2022

escucha_cuida_suma_cambia



In
fo

rm
e 

de
 e

co
no

m
ía

 s
ol

id
ar

ia
 2

02
2

2

Índice 
03 Introducción 

04 Empleo inclusivo 

07 Comercio justo 

10 Economía social 

14 Finanzas éticas 

16 Recursos 

17 Personas 

18 Poises 

19  Qué puedes hacer tú “Somos 
Nati, Sara 
y Germán 

y desde 
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personas”.

Las fotos principales de este informe están 
realizadas en los proyectos de Economía 
Solidaria de Cáritas Diocesana de Burgos. 

En portada  
“Somos Germán, Rodrigo, Aitor, Carol, 
Loli e Indira, trabajamos en proyectos de 
la economía solidaria, hacemos, vivimos y 
consumimos la economía que queremos”.
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In 
tro 
duc 
ción

En un contexto socioeconómico que evidencia 
y promueve la desigualdad, el individualismo y la 
injusticia, imaginemos una economía al servicio de 
las personas y del planeta, cuidadora y protectora 
de los derechos humanos y del medio ambiente.  

En Cáritas no solo queremos imaginarlo, sino 
caminar en la construcción de un modelo cuyos 
principios garanticen el bienestar y el acceso a 
los derechos de todas las personas. Por eso, 
desarrollamos proyectos de empleo inclusivo 
que favorecen el acceso a un trabajo digno y 
decente; promovemos las empresas de economía 
social como forma más equitativa de desarrollo; 
impulsamos el comercio justo, fomentando un 
consumo responsable, y nos comprometemos 
con las finanzas éticas. En definitiva, proponemos 
y desarrollamos alternativas que demuestran que 
otro modelo económico es posible.

Queremos ser parte de una economía cuyos 
principios fomentan la dignidad, la justicia social, la 
igualdad en el acceso a derechos, la sostenibilidad 
y la priorización del bienestar de la sociedad y 
las personas que la conforman por encima de la 
acumulación de riqueza. 

En Cáritas apostamos por una Economía Solidaria. 

Cáritas apuesta por  
LA ECONOMIA SOLIDARIA: 

La economía  
que 

ESCUCHA  
Y atiende las necesidades 

de empresas, personas  
trabajadoras y consumidoras. 

La economía  
que CUIDA

Se ocupa de las personas y 
sus  

condiciones de trabajo al  
tiempo que cuida el medio 

ambiente. 

La economía  
que SUMA  

Es la economía del bien  
común y la cooperación, la 

que suma beneficios para las 
personas.

La economía  
que CAMBIA  

Una economía que es  
transformadora tanto en lo  

personal como en lo 
colectivo.

La economía  
que QUIERES
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4 Empleo
inclusivo“Un trabajo que cuida a las 

personas y al planeta, que nos une 
y nos aporta valor. Somos Laura, 
Ruth, Sinai, Rosi, Rodrigo, Indira y 
Camelia y nos enorgullece formar 
parte de la economía solidaria”.
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de las personas participantes
en el Programa de Empleo de Cáritas  

han accedido a un empleo.

Más información 
www.iglesiaporeltrabajodecente.org

El hecho de tener un trabajo no garantiza salir 
de la pobreza.

Cáritas es una de las entidades que forman par-
te y promueven la iniciativa Iglesia por el Tra-
bajo Decente (ITD), que desarrolla acciones de 
sensibilización, visibilización y denuncia sobre 
la centralidad del trabajo en nuestra sociedad y 
la importancia de garantizar unas condiciones 
dignas y decentes del mismo para impulsar el 
desarrollo personal de hombres y mujeres.

Bajo este marco, en los programas de empleo de 
Cáritas se acompaña a las personas en sus pro-
cesos de inserción sociolaboral, facilitando su 
acceso al mercado de trabajo a través de diver-
sas herramientas para mejorar su empleabilidad.

Para ello, se diseña junto con la persona un plan 
de acción individualizado, marcando unos obje-
tivos y estableciendo diversas acciones a llevar a 
cabo para su consecución, procurando identifi-
car y tener en cuenta en todo momento el con-
texto que rodea a la persona. Estas actuaciones 
pueden abarcar desde acciones de orientación 
laboral, acciones formativas, acciones de inter-
mediación laboral y sensibilización del tejido 
empresarial, autoempleo, etc, que se van desa-
rrollando individual o grupalmente, dependiendo 
de las necesidades de la persona, siempre bajo 
una mirada y un enfoque de derechos.

12.807

Programas que 
escuchan a 

las personas 
y les ofrecen 

oportunidades 
de acceso al 

empleo.

http://www.iglesiaporeltrabajodecente.org
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que han participado en el 
programa de empleo

64.865
Personas

12.807
que han accedido a un empleo

Acciones realizadas  
por Cáritas

Acogida y  
orientación 

laboral 
Nuestro objetivo es definir la estrategia 

de mejora de empleabilidad y orientar 
los procesos de búsqueda activa de 

empleo para cada persona. 

48.167 
PERSONAS HAN PARTICIPADO EN LOS 

SERVICIOS DE ORIENTACIÓN LABORAL.

Formación 
Nuestras acciones formativas se 
adaptan a cada persona y a las 
posibilidades de inserción laboral 
en el mercado local.

1.019  
ACCIONES FORMATIVAS. 

14.894 
PERSONAS HAN REALIZADO
ACCIONES FORMATIVAS.

Intermediación  
laboral
 
Establecemos puentes entre 
personas que buscan empleo y 
empresas que lo ofrecen a través  
de prospección empresarial y 
gestión de ofertas.  24.351 
PERSONAS ATENDIDAS  
POR LOS SERVICIOS DE  
INTERMEDIACIÓN LABORAL.

Autoempleo 
Apoyamos a las personas que  

desean poner en marcha su 
propio negocio con formación, 

orientación y el estudio de 
viabilidad de la actividad 

económica. 

144  
PERSONAS HAN PARTICIPADO 

EN ACCIONES DE APOYO AL 
AUTOEMPLEO.
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7 Comercio
justo“Somos Laura, Henar y Diego 

y consumimos productos 
de comercio justo; elegimos 
pensando en los derechos 
humanos y el medioambiente”.
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Nos movemos en un modelo 
productivo insostenible social 
y  m e d i oa m b i e nta l m e nte, 
en e l  que e l  consumismo 
desmedido y los beneficios 
de intermediadores priman 
por encima de los derechos 
humanos de productores y 
personas trabajadoras. 

Cáritas promueve el comercio 
justo como alternativa a las 
reglas comerciales actuales y 
como propuesta de consumo 
responsable,  en el  que se 
g a r a n t i z a n  c o n d i c i o n e s 
laborales y salarios dignos a 
todas las personas que forman 
parte de la fase productiva.
 
Para ello:

•  Contamos con puntos de 
venta repartidos por todo 
el territorio, donde también 

se comercializan productos 
procedentes de las iniciativas 
de economía social.

•  Realizamos acciones de sen-
sibilización, visibilización y 
denuncia de prácticas insos-
tenibles y poco inclusivas, a 
través de campañas, char-
las, actividades formativas y 
participación en ferias y otros 
espacios. 

•  Acompañamos y colabo-
ramos con otros agentes y  
entidades, de forma nacional e 
internacional, desde el modelo 
de cooperación fraterna.

Un consumo responsable 
fo m e nta  u n  c re c i m i e nto 
sostenible e inclusivo, donde 
las condiciones y el empleo 
decente se garanticen para 
todas las personas.

24
Diocesanas en la 
Red de Comercio 
Justo de Cáritas

432
Acciones de 
difusión y 
sensibilización

45
Puntos de venta

Un modelo de comercio que cuida a las 
personas y el medio ambiente.
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81.364€
Artesanía

107.746€
Otros productos

25.345€
Cosmética

350.238€
Alimentación

21
Tiendas

5 6 4.6 9 3 € 
total ventas
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10 Economía
social “Somos Carol, Priscila, Susana y Renato y 

formamos parte de una empresa de economía 
social que nos ha permitido acceder al mercado 

laboral y desarrollar nuestras competencias”.
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Cáritas promueve la creación de empresas 
de inserción, centros especiales de empleo y 
otras iniciativas empresariales cuyo objetivo 
principal es la creación de puestos de inserción 
que generen oportunidades para personas 
con dificultades de acceso al mercado laboral 
ordinario. 

Estas iniciativas de economía social se asientan 
sobre los valores de sostenibilidad y enfoque 
de derechos que se persiguen desde Cáritas, 
donde la centralidad de la persona se vuelve una 
pieza clave.

Los puestos de trabajo que se ofrecen permiten 
a las personas desarrollar sus habilidades y 
competencias en un ambiente real de trabajo, 
acompañadas siempre por personal técnico de 
apoyo a la inserción y a la producción, con el 
objetivo de capacitarlas para su futuro acceso 
al mercado de trabajo ordinario. 

Los sectores de producción en los que estas 
empresas ejercen su actividad están alineados 
con los valores de respeto al medio ambiente y 
sostenibilidad, como el reciclaje o la agricultura 
ecológica.

Las iniciativas de economía social son el reflejo 
de que la sostenibilidad medioambiental y eco-
nómica desde un enfoque de derechos huma-
nos, pueden ir de la mano.

personas han  
accedido a un empleo
en el mercado laboral 

ordinario tras su paso por las 
iniciativas de economía social.

280

Una 
economía 
que suma 
empresas 

y personas 
en busca 

de un bien 
común.
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Evolución del 
número de 
iniciativas de 
economía 
social

2.373 puestos de  
trabajo totales

2.125
Personas con contrato 

de inserción

463
Puestos de gestión, 
acompañamiento y 

formación

1.311
Puestos de inserción

599
Otros puestos de 

producción

67
Nª de iniciativas de 

economía social

268
Líneas de negocio en 
diferentes sectores

2016

49

2017

56
2018

57
2019

73
2020

70

2021

67

2022

67
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29Otras actividades económicas (*)

11Restauración y catering

108Reciclado textil (recogida ropa usada, venta y triaje)

268Total líneas de negocio

5Servicios sociales, culturales y/o recreativos

Confección textil

8

9

5

Agricultura y huertos ecológicos

16Transporte  
y mensajería

8
Lavandería

7
Jardinería,  

viverismo y 
actividades similares

Limpieza y actividades 
relacionadas21

Gestión ambiental y 
de residuos no textiles

(*) Ejemplos de “otras actividades económicas”: prestación de servicios técnicos y/o logísticos; carpintería / trab. con 
madera / fabric. y restaur. de muebles; comercializ. de prod. de comercio justo; manipulados, montajes y otros servicios 
similares; instalaciones y mantenimiento relacionadas con energía renovables y rehabilitación energética de edificios; etc

Sectores de economía social
Las 67 entidades de economía social desarrollan  
268 líneas de negocio en 37 sectores diferentes. 

Construcción y reformas

41
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14 Finanzas
éticas “Somos Loli, Isabel y Aitor y creemos que 

los valores de la economía solidaria se 
pueden trasladar al sistema financiero: 

los bancos también pueden ser 
herramientas de transformación”.
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El sistema financiero es una figura clave dentro de nuestro sistema 
económico. Tomar conciencia de dónde depositamos nuestros 
ahorros para saber el destino final de los mismos puede tener 
un papel transformador del propio sistema económico y de la 
comunidad que nos rodea. 

Desde Cáritas, apoyamos la actividad de entidades financieras que 
garantizan la inversión de capital en proyectos que fomentan el 
desarrollo de la comunidad, de las personas y del medio ambiente. 
Colaboramos con entidades como Caixa Pollença, Banca Fiare y 
Oikocredit, cuyo modelo se alinea con los principios y valores de la 
economía solidaria. 

También invertimos en productos financieros éticos de la banca 
tradicional, como fondos de inversión o pensiones éticas, cuyo 
fin no es únicamente la rentabilidad financiera, sino también otras 
metas de carácter social.

Además, también participamos en los comités éticos de tres fon-
dos solidarios de la banca tradicional y realizamos acciones de 
información y sensibilización en distintos espacios, medios de 
comunicación y redes sociales. 

Un sistema 
financiero 

con valores 
que cambia 

el enfoque 
del modelo 
económico.
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Recursos
Las cifras que muestran que es posible el 
modelo que propone la economía solidaria.

Durante el año 2022 se han destina-
do al Programa de Empleo un total 
de 35.298.086€. Hemos impulsa-
do 67 iniciativas de economía social 
que generan empleo protegido con 
una inversión de 81.602.601€. De 
este importe, el 84% procede de la 
facturación por ventas: 68.766.911€.
 
Las acciones de Comercio Justo 
se han desarrollado en 24 Cáritas  
Diocesanas y han supuesto una 
inversión de 635.030€, de los cua-
les se han recuperado 564.693€ de 
la facturación por venta de produc-
tos (89%).

Todos estos datos, muestran que, 
incluso en un contexto tan difícil 
como el generado por la pandemia 
por la COVID-19, es posible una 
economía centrada en las personas 
y el cuidado de la vida.

Total facturación 69.331.604€
Economía social

564.693€68.766.911€

Comercio justo

Total inversión 117.535.717€
Economía socialEmpleo

635.030€81.602.601€35.298.086€

Comercio justo
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Personas
Personas que participan en los programas de empleo, 
personas que protagonizan la economía solidaria.

Las personas que participan en 
nuestros programas se enfren-
tan a un mercado laboral que 
cada vez exige más y ofrece 
menos. Aun así, siguen acudien-
do y esforzándose en mejorar 
su formación, competencias 
y estrategias de búsqueda de 
empleo.

El perfil mayoritario se mantiene 
s i m i la r  a  a ñ o s  a nte r i o re s , 
siendo superior el número de 
mujeres, de más de 45 años y 
con estudios básicos. Este año 
las personas procedentes de 
otros países son ligeramente 
superiores a las nacionales. 

Detrás de ese perfil, se dan mul-
titud de situaciones aisladas o 
que se suman y que hay que ir 
superando para lograr el objeti-
vo de inserción laboral:

•  Baja cualificación, sin apenas 
competencias digitales, dificul-
tades de aprendizaje en algunos 
casos, por lo que es necesario  
realizar una atención muy indi-
vidualizada, y con una meto-
d o l o g í a  e m i n e n t e m e n t e  
práctica, que acelere y facilite el 
aprendizaje.

•  Es c a s a  ex p e r i e n c i a  l a b o -
ral,  que ex ige  mul t ip l icar 
acciones de acercamiento al  
tejido empresarial.

•  Problemas de conciliación 
familiar, carencias socioeco-
nómicas graves, dificultades 
con el idioma, baja autoestima 
que lleva a la desmotivación… 
Por lo que es necesario articular 
una atención integral que ayude 
a superar las dificultades que les 
alejan del mercado laboral.

Personas que hacen posible la 
acción en economía solidaria

21-25 
años

5.838

26-35  
años

13.622

36-45  
años

16.865

>45  
años

25.297

5%

39%

26%
21%

9%

16-20  
años

3.243

1.290 2.148
Personas contratadas Personas voluntarias

64.865
Es el número de personas que han 

participado en el programa de empleo

38% Básicos 24.649

12%

30%

20% Secundaria 13.297

Bachillerato 19.460

Universitarios 7.459

41.514 23.351

HombresMujeres

64% 36%

33.730 3.24327.892

ComunitarioEspañaExtracomunitario

43%52% 5%
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Poises El programa operativo de 
inclusión social y de economía 

social promueve la igualdad 
de oportunidades.

Total 14.456 participantes 15.520.993€

Durante el año 2022, en el marco del 
Programa Operativo de Inclusión Social 
y de Economía Social (POISES) y con la 
cofinanciación del Fondo Social Europeo, 
Cáritas Española ha desarrollado 4 
grandes programas para luchar contra la 
pobreza y la exclusión social en el ámbito 
del empleo. Han sido 14.456 personas con 
dificultades de acceso al empleo, las que 
se han visto beneficiadas por las acciones 
desarrolladas. De ellas, 3.751 han logrado 
acceder a un empleo.Para ello, se han 
invertido un total de 15.520.993€. 

Los 4 programas desarrollados son:
• Itinerarios Integrados para la Inserción  
Sociolaboral. Acompañamos a las per-
sonas para mejorar sus posibilidades de 
encontrar un empleo. 10.381 personas, 
7.014 mujeres, han tenido la oportunidad de 
mejorar sus competencias y capacidades 
para encontrar un empleo y de mantenerlo 
con éxito.

• Formación para la Inserción Sociolaboral. 
3.871 personas, 2.251 mujeres, han podido 
formarse en 341 cursos de formación 
ocupacional.

• Generación y consolidación de 
empleo en las empresas de eco-
nomía social, especialmente en 
empresas de inserción. Ofrecemos 
empleo en nuestras empresas como 
paso de preparación y aprendizaje 
para un posterior empleo en el mer-
cado ordinario. 204 personas, 100  
mujeres, han tenido la oportunidad 
de acceder a un empleo en nuestras 
24 empresas de economía social, y 1 
centro especial de empleo, que tra-

bajan en sectores diversos (reciclaje 
textil, agricultura ecológica, hostele-
ría, etc.) 

• Moda re: Reciclamos ropa, inser-
tamos personas. A través de la crea-
ción de una cooperativa que integra a 
46 empresas de inserción en el sec-
tor del reciclaje textil, se ha ofrecido 
la oportunidad de un empleo a 1.107 
personas, 671 en riesgo de exclusión, 
de las que 374 mujeres.

Operación Participantes en las 
operaciones 2022

Gasto 
ejecutado

Itinerarios Integrados para  
la Inserción Sociolaboral

Formación para la Inserción 
Sociolaboral

Generación y consolidación 
de empleo en las empresas 
de Economía Social

Moda re-: Reciclamos ropa, 
insertamos personas.

10.381 participantes de  
50 proyectos de Itinerarios 

3.871 personas iniciaron una de  
las 341 acciones formativas 
 

204 participantes en puestos de  
inserción en 25 empresas  
 
46 empresas de inserción con  
671 puestos de inserción

6.436.770€
 
 

6.379.611€ 
 
 

1.157.157€
 
 

1.547.455€
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Compartir 
 tu tiempo  

unirte a nuestro 
voluntariado

Contribuir 
económicamente 

al desarrollo de 
los proyectos de 

Cáritas.

Compartir  
el mensaje  

de Cáritas en 
su apuesta por 

la economía 
solidaria.

Escucha, cuida, suma, 
cambia... Participa en la 
economía que quieres. Qué  

puedes 
hacer 

tú

A través del consumo responsable 
puedes contribuir a la transformación 
social eligiendo productos y servicios 
en base a criterios que garanticen una 
relación comercial justa, un desarrollo 
sostenible, y un impacto social y 
ambiental positivo.
Puedes ser parte de la economía soli-
daria: 
• Optando por servicios de empresas 
de economía social.
•  Contratando en tu hogar o empresa 

a personas en situación de desventa-
ja con condiciones laborales dignas.

•   Consumiendo productos de comer-
cio justo y economía social.

•   Gestionando tu dinero y tus ahorros 
en entidades de finanzas éticas.

•   Exigiendo información sobre las 
repercusiones sociales y medioam-
bientales de los productos y servi-
cios que consumes.

•   Eligiendo productos y servicios con 
menor impacto medioambiental 
(con menor empaquetado, de origen 
local y de proximidad, con materiales 
reciclables y biodegradables...) 

•   Consumiendo sólo lo que realmente 
necesitas y buscando alternativas 
que minimicen la explotación de los 
recursos naturales: segunda mano, 
reutilizar, intercambios, reparación. www.caritas.es/economíasolidaria/

http://www.caritas.es


www.caritas.es  
 @caritas_es  

  @_CARITAS 
youtube.com/caritasespanola 
facebook.com/caritas.espanol

http://www.caritas.es
http://youtube.com/caritasespanola
http://facebook.com/caritas.espanol
https://www.linkedin.com/company/caritas-es
https://twitter.com/_caritas
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